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Tentang Biissa
Biissa adalah software house di Jakarta Utara. Kami membuat aplikasi untuk
usaha sehari-hari: Biissa Makan untuk restoran, Biissa Jualan untuk toko,
Jastip untuk jasa titip, Biissa Ngantor untuk coworking space, Biissa Sekolah
untuk sekolah, dan Biissa Bangun untuk proyek bangunan.

Pengalaman membuat dan menjalankan aplikasi-aplikasi itu kami bawa saat
membuatkan sistem, aplikasi HP, atau AI untuk usaha Anda.

6
aplikasi di portofolio,
semuanya buatan kami
dan masih kami
jalankan

40
outlet satu grup
F&B beralih ke
aplikasi Makan

iOS + Android
aplikasi kasir kami
ada di App Store
dan Google Play

4.000+
file tes otomatis
untuk mengecek
aplikasi dan
kodenya

Angka per 26 Oktober 2026.

Perusahaan

Nama PT Biissa Maju Bersama

PSE Komdigi Terdaftar sebagai Penyelenggara Sistem Elektronik, nomor
024121.01/DJAI.PSE/07/2026
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Layanan kami
Semua ini sudah kami kerjakan untuk aplikasi kami sendiri.

Sistem untuk kerja sehari-hari
Untuk kasir dan pesanan, stok, pembukuan,
reservasi, proyek, atau administrasi sekolah. Tim
Anda membukanya di browser.

Contoh: aplikasi Makan, Jualan, Ngantor,
Sekolah, dan Bangun.

Aplikasi HP
Aplikasi untuk HP Android dan iPhone. Banyak
pembaruan bisa sampai ke HP pemakainya
tanpa menunggu versi baru disetujui App Store
atau Google Play.

Contoh: aplikasi kasir kami.

AI untuk usaha Anda
AI yang memakai data usaha Anda sendiri. Tamu
bisa mengobrol dengan pelayan AI di Makan.
Pelayan ini dibuat untuk mengecek menu dulu
sebelum menjawab, dan untuk memanggil staf
kalau tidak yakin. Restoran juga bisa
mengizinkan asisten AI membaca data
penjualan, menu, pesanan, dan stoknya. Asisten
itu hanya bisa membaca data tersebut, tidak
bisa mengubahnya.

Contoh lain: AI di Bangun yang memperkirakan
biaya akhir proyek.

Pembayaran, pesan, dan pengiriman
Aplikasi kami menerima pembayaran QRIS,
virtual account, e-wallet, dan kartu, lewat
payment gateway maupun langsung dengan
bank. Sistem Anda bisa kami sambungkan
dengan cara yang sama. Aplikasi kami juga bisa
berkirim pesan dengan pelanggan, mengecek
ongkir, dan melacak kiriman.

Contoh: pembayaran di aplikasi Biissa, pesan
pelanggan di Makan, dan ongkir di Jualan.

Server cloud yang aman
Kami bisa menyiapkan dan mengurus server
untuk sistem Anda di layanan cloud yang aman.

Contoh: server di balik aplikasi kami sendiri.

Perawatan sistem
Sistem yang sudah dipakai tetap perlu diurus.
Kami perbaiki kalau ada masalah, dan kami
tambah fiturnya saat usaha Anda berkembang.

Contoh: semua aplikasi di portofolio kami.
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Portofolio
Setiap aplikasi bisa Anda buka sendiri di alamat yang tertera.

Biissa Makan
Kasir, layar dapur, stok, dan pembukuan untuk restoran yang
punya banyak cabang. Ada pelayan AI juga.

Satu grup F&B beralih ke aplikasi Makan di 40 outlet.
Ceritanya ada di makan.biissa.com/id/about

Restoran
makan.biissa.com

Biissa Jualan
Tempat toko mencatat penjualan, pembelian, stok,
pengeluaran, dan pembayarannya.

Toko dan UMKM
jualan.biissa.com

Jastip
by Biissa

Tempat jastiper mendapat pelanggan dan mengatur
pesanan titipan.

Jasa titip
jastip.biissa.com

Biissa Ngantor
Pemesanan meja dan ruang meeting, daftar tamu, dan
seberapa sering tiap ruangan dipakai.

Coworking space
ngantor.biissa.com

Biissa Sekolah
Absensi, nilai, tugas, dan tagihan sekolah, ditambah kabar dari
sekolah untuk orang tua murid.

Sekolah
sekolah.biissa.com

Biissa Bangun
Laporan harian lapangan, material, pembayaran
subkontraktor, dan K3 untuk proyek bangunan, dengan AI
yang membandingkan anggaran material dengan material
yang sudah terpakai.

Konstruksi
bangun.biissa.com
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Cara kerja sama
Pilih salah satu, atau gabungkan nanti kalau kebutuhannya bertambah.

Per proyek
Cocok kalau Anda sudah tahu
apa yang mau dibuat. Begitu
proposal kami disetujui,
sistemnya kami kerjakan
bertahap sampai siap dipakai
tim Anda.

Engineer kami di 
tim Anda (FDE)
Engineer dari Biissa ikut
bekerja di dalam tim Anda,
melihat langsung cara
kerja dan data usaha
Anda, lalu membuat yang
Anda butuhkan.

Kemitraan jangka panjang
Setelah sistem dipakai, kami
terus mengurusnya. Kami
sudah paham cara kerjanya,
jadi Anda tidak perlu
menjelaskan semuanya dari
awal lagi.

Alur kerja
Begini biasanya kami bekerja, sejak Anda pertama kali menghubungi kami.

1 Konsultasi Hubungi kami lewat WhatsApp atau email. Kami pelajari cara
usaha Anda berjalan dan sistem apa yang sudah dipakai.

2 Proposal tertulis Kami tuliskan apa yang akan dibuat, tahapannya, jadwalnya, dan
perkiraan biayanya. Pekerjaan baru dimulai setelah Anda setuju.

3 Dikerjakan bertahap Kami kerjakan sedikit demi sedikit, dan hasil setiap tahap bisa
Anda coba sendiri.

4 Mulai dipakai Setiap tahap dijalankan dulu di versi uji coba. Setelah itu baru
dipasang di sistem yang dipakai tim Anda sehari-hari.

5 Pendampingan Kami bisa tetap mendampingi tim Anda untuk memperbaiki dan
mengembangkan sistemnya.
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Kenapa Biissa
Yang kami kerjakan di balik layar aplikasi kami sendiri.

Pembaruan web lewat 
versi uji coba dulu
Kalau sebuah pembaruan gagal di versi uji coba,
pembaruan itu berhenti di sana, dan sistem
yang sedang dipakai tidak diubah.

Perubahan cara 
penyimpanan data tercatat
Di aplikasi Makan, Jualan, dan Sekolah, sekarang
setiap kali cara penyimpanan datanya kami
ubah, perubahan itu dicatat sebagai satu
langkah tersendiri, lengkap dengan tanggalnya.
Kalau nanti ada yang perlu dicek, kami bisa
melihat apa yang berubah dan kapan.

Panduan tertulis
Lebih dari 40 panduan tertulis menjelaskan cara
aplikasi kami dijalankan, tugas otomatis apa
saja yang ada, dan cara membatalkan
perubahan kalau ada masalah. Pengetahuan ini
tidak hanya tersimpan di kepala satu orang.

Pemantauan error
Kalau ada error di Makan, catatannya masuk ke
sistem pemantauan milik kami sendiri, jadi kami
bisa menelusuri apa yang terjadi.

Pengaturan server tertulis
Pengaturan server cloud, domain, dan
penyimpanan file kami ditulis dalam bentuk
kode dan disimpan bersama aplikasinya,
jadi tim kami bisa membaca bagaimana
semuanya disiapkan.

Tes otomatis
Kami menyimpan lebih dari 4.000 file tes
otomatis bersama kode aplikasi kami. Tiap
file berisi program kecil yang bisa dijalankan
untuk mengecek satu bagian aplikasi atau kode
di baliknya.

Yang ada di dalam sistem buatan kami
Website dan aplikasi web Database AI

Aplikasi Android dan iPhone Tes otomatis

Server cloud yang aman Pembaruan otomatis

Yang bisa kami sambungkan 
ke sistem Anda

Payment gateway QRIS Virtual account

E-wallet Kartu Chat pelanggan

Ongkir dan lacak kiriman Asisten AI
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Pertanyaan yang sering diajukan

Berapa biaya 
pembuatan sistem?

Tergantung apa saja yang perlu dibuat dan berapa tahap
pengerjaannya. Setelah konsultasi pertama, kami kirim
proposal tertulis berisi rincian pekerjaan, jadwal, dan perkiraan
biaya untuk Anda pertimbangkan.

Berapa lama pengerjaannya? Jadwalnya kami tuliskan di proposal. Pekerjaannya kami bagi
menjadi beberapa bagian, jadi bagian pertama sudah bisa
Anda gunakan sebelum semuanya selesai.

Bisa melanjutkan sistem 
yang sudah ada, misalnya 
buatan vendor lain?

Bisa. Kami pelajari dulu kode, data, dan cara tim Anda memakai
sistemnya. Setelah itu kami sarankan bagian mana yang
sebaiknya dipertahankan dan mana yang perlu diganti.

Apakah ada maintenance 
setelah sistemnya jadi?

Ada, lewat kemitraan jangka panjang. Kalau ada kendala atau
Anda butuh fitur baru, kabari kami lewat WhatsApp atau email,
selanjutnya biar kami yang urus.

Apakah engineer 
Biissa bisa bekerja 
langsung di tim kami?

Bisa, itulah yang kami sebut FDE: engineer dari Biissa yang
bekerja langsung di tim Anda. Ceritakan dulu tentang tim dan
pekerjaannya, nanti kami sarankan mana yang lebih cocok, FDE
atau per proyek.
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Ceritakan kebutuhan Anda
Kirim beberapa kalimat lewat WhatsApp atau email.
Kalau bisa, sebutkan juga:

Sistemnya perlu bisa apa saja

Siapa yang akan memakainya

Apa yang Anda pakai sekarang, misalnya Excel, buku catatan, atau aplikasi lain

Kapan sistemnya perlu siap

WhatsApp +62 821-1340-2239

Email admin@biissa.com

Situs web biissa.com/id/work-with-us

Alamat Jl. Gading Kirana Timur A-11/15, RT 001 RW 08
Kel. Kelapa Gading Barat, Kec. Kelapa Gading
Jakarta Utara 14240

© 2026 PT Biissa Maju Bersama

https://wa.me/6282113402239?text=Halo%20Biissa%2C%20saya%20mau%20konsultasi%20soal%20pembuatan%20sistem%20untuk%20usaha%20saya.
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